CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Unidade Funcional USF Andreas

O Agrupamento de Centros de Saude (ACES) ACES Oeste Sul, representado pelo seu Diretor Executivo, e a Unidade
Funcional (UF) modelo Unidade de Saude Familiar (USF) denominada USF Andreas representada pelo seu
Coordenador, constituida nos termos da lei vigente, assumem nesta data a presente Carta de Compromisso, com
efeitos para o ano civil de 2021 que se rege pelas seguintes condi¢ées:

10.

11.

12.

13.

A UF é parte integrante do ACES, sendo constituida por uma equipa multiprofissional, cuja composi¢édo se encontra descrita no ponto 1 (Quem
Somos) do Plano de Agdo, em anexo.

A UF tem & data de 31 de dezembro de 2020, uma caraterizacdo da populacéo a servir de acordo com o ponto 2 (Quem Servimos) do Plano
de A¢éo, em anexo.

A UF e o0 ACES negociaram e comprometem-se a assegurar o cumprimento das atividades e recursos previstos no plano de acéo, inerentes a
carteira basica de servigos, com enfoque no plano de melhoria em areas especificas, conforme previsto nos Termos de Referéncia para a
Contratualizagdo de Cuidados de Salde no SNS para 2021, assim como na Operacionalizagdo da Contratualizagdo nos Cuidados de Saude
Primérios Biénio 2020\2021.

A UF compromete-se perante a presente Carta de Compromisso, a cumprir as especificagdes associadas ao modelo de unidade, de acordo
com o estipulado nas Especificagdes do Compromisso Assistencial do Plano de Agé&o.

O ACES deve garantir as condi¢des de funcionamento acordadas, de modo a que a UF cumpra as atividades previstas no Plano de Acéo para
0 periodo em questéo, disponibilizando os recursos mencionados no ponto 7 (Recursos) do mesmo, assim como o respeito pelos
procedimentos previstos no Manual de Articulac&o.

A UF compromete-se a utilizar e a zelar, de forma eficiente, os recursos que lhe sejam disponibilizados pelo ACES, desde as instalaces até
aos equipamentos e outros meios técnicos, que contribuam para a realiza¢éo da sua atividade.

Se circunstancias imprevisiveis determinarem a inadequacéo das atividades definidas no presente Plano de Agéo, as partes contratantes
assumem o compromisso de rever os referidos termos durante 0 ano em curso.

A UF compromete-se a efetuar os registos de todos os dados necessarios a analise da sua atividade, nos sistemas de informagéo em uso,
rigorosa e sistematicamente, nos termos do bilhete de identidade dos indicadores, sem 0s quais esta nao podera ser considerada em sede de
contratualizacéo.

A UF aceita e disponibiliza-se para prestar a colaboragéo necessaria a realizagdo de auditorias e agdes de acompanhamento que venham a
ser determinadas pela Administragdo Regional de Saude (ARS) ou outras entidades para tal mandatadas pelo Ministério da Saude.

A UF deve elaborar e remeter para o Diretor Executivo do ACES, até 15 de margo de 2022, um Relatério de Atividades, com base nos dados
fornecidos automaticamente pela plataforma de monitoriza¢édo do IDG e dados locais validados pelo Conselho Clinico e de Saude (CCS), que
sera submetido ao Conselho Diretivo da ARS para validagao, ap6s o parecer do Conselho Clinico e de Salde do ACES.

O acompanhamento interno do desempenho da UF compete ao CCS do respetivo ACES com o apoio do Departamento de Contratualizagéo
da ARS. Durante o ano de 2021 o acompanhamento incidira preferencialmente sobre as areas de melhoria que tenham sido identificadas
durante a negociagéo e registadas no plano de acéo anexo. Sempre que necessario, a UF deve disponibilizar-se para prestar os
esclarecimentos considerados como relevantes e solicitados pelo Diretor Executivo do ACES ou pelo Departamento de Contratualizacéo da
ARS.

O incumprimento das metas contratualizadas néo releva se 0 mesmo tiver origem na néo disponibilizacdo atempada, por parte da ARS ou do
ACES, dos recursos mencionados como necessarios ao desenvolvimento do Plano de Agdo em anexo.

O nao cumprimento do articulado desta Carta de Compromisso, por parte da UF, podera exclui-la da atribuigdo dos incentivos institucionais,
qguando aplicavel, e conduzir a uma reavaliagdo do processo de constituicdo e de desenvolvimento da UF, acompanhado pelo Conselho Clinico
e de Saude do ACES.

O Diretor Executivo do ACES Oeste O Coordenador da USF Andreas

Sul
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1. Quem Somos

Identificacé&o

USF Andreas, ACES Oeste Sul, ARS Lisboa e Vale do Tejo

Morada: Largo Coronel Brito Gorjao, n® 15, 2640-465 - Mafra
Modelo: USF-B
Data inicio de atividade: 2009-12-28

Contratualizagédo

Més de inicio da contratualizagdo 2021: 1

N° meses contratualizados no ano 2021: 12

Compromisso Assistencial

N° Inscritos:

Data Parecer Técnico:

Horario de Funcionamento

De 22 a 62 feira: 08:00 as 20:00; S4dbados, domingos e feriados: Encerrado

Coordenacao

Coordenador: Luisa Maria Nunes Pereira Ramos

Conselho Técnico

Nome Grupo Profissional Especialidade
RUTE BELA SANTOS SIMOES Pessoal Assistente Técnico N&o especificado
PALHEIRA
LENIA GRACINDA MENDONCA Pessoal Médico Medicina Geral e Familiar
AMARAL
ANA MARGARIDA CALHANDRO Pessoal de Enfermagem Saude Materna e Obstétrica
BRAS PINA
Profissionais
Médicos

Nome Especialidade ETC

MARIA MANUELA VALGRANDE PEDROSA POMBO Medicina Geral e Familiar 1.0
ANA CATARINA CAROCO PEDRO Medicina Geral e Familiar 1.0
ANA LUISA MENDONCA RODRIGUES Medicina Geral e Familiar 1.0
NATALIA ROSTISLAVOVNA TIOUNTCHIK Medicina Geral e Familiar 1.0
GONCALO AFONSO SILVA PIMENTEL Medicina Geral e Familiar 1.0
INES ROBALO GOMEZ DIAZ Medicina Geral e Familiar 1.0
INES FERREIRA CARVALHO PEREIRA DE MATOS Medicina Geral e Familiar 1.0
CARLOS MANUEL BARRADAS GASPAR Medicina Geral e Familiar 1.0
LENIA GRACINDA MENDONCA AMARAL Medicina Geral e Familiar 1.0
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Médicos

Nome Especialidade ETC
LUISA MARIA NUNES PEREIRA RAMOS Medicina Geral e Familiar 1.0
TOTAL 10.00
Enfermeiros

Nome Especialidade ETC
ANA CRISTINA FILIPE MARTINS RODRIGUES Comunitaria 1.0
ANA MARGARIDA CALHANDRO BRAS PINA Salde Materna e Obstétrica 1.0
CATIA SOFIA FARRACHO TOMAZ Sem especialidade 1.0
MARIA TERESA VASQUES SILVA FIUZA Sem especialidade 1.0
EUGENIA MARIA BENTO ALBINO ISIDORO COELHO Sem especialidade 1.0
MARIA MARGARIDA PEREIRA PINHEIRO FERREIRA Sem especialidade 1.0
MARIA ALICE FERREIRA DUARTE CAMPEAO Sem especialidade 1.0
SUSANA ISABEL COSTA MOREIRA Sem especialidade 1.0
SARA MARIA ESTEVES AFONSO ALMEIDA Sem especialidade 1.0
ANA ISABEL ALEXANDRE SILVA Sem especialidade 1.0
TOTAL 10.00
Secretérios Clinicos

Nome Especialidade ETC
MARIA LURDES DUARTE MIRANDA N&o especificado 1.0
ANA PAULA CRAVINA BARROS DO CARMO Na&o especificado 1.0
MARIA GRACINDA REBELO SIMOES N&o especificado 1.0
ANABELA ALVES SERRA CUNHA Na&o especificado 1.0
RUTE BELA SANTOS SIMOES PALHEIRA N&o especificado 1.0
JOSE FERNANDO BASTOS COSTA Na&o especificado 1.0
IVONE RAQUEL RODRIGUES CRISPIM RICARDO PEDROSO N&o especificado 1.0
TOTAL 7.00

*ETC Ponderado ao n.° meses de atividade
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2. Quem Servimos

Inscritos

CARTA DE COMPROMISSO - 2021

N.° Inscritos: 18488

indice de Dependéncia

Grupos Etérios DL298/2007

Jovens: 23.37%

Idosos: 31.81%

Total: 55.18%

Grupo Homens Mulheres Total UPs
>=0e <7 Anos 564 513 1077 1615.5
>=7 e < 65 Anos 6581 7040 13621 13621
>=65 e <75 Anos 889 1008 1897 3794
>=75 Anos 789 1104 1893 4732.5
Grupos Especificos - Mulheres em Periodo Fértil

Grupo Mulheres Total UPs
15-49 4264 4264 4264
Grupos Especificos - Criancas

Grupo Homens Mulheres Total UPs
<1 40 50 90 135
10-13 476 457 933 933
15-17 376 337 713 713
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Piramide Etéria
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3. Visao Global do Plano de Agéao

Dimensodes Contratualizadas

Desempenho Assistencial

Acesso 2021 2022 2023  Justificacdo

Cobertura ou Utilizag&o X

Personalizacéo X

Atendimento Telefonico De acordo com o documento "
Operacionalizacéo
Contratualizagdo CSP " -ndo
contratualizado

Tempos Méximos de Resposta Garantidos

Consulta no Préprio Dia X

Trajeto do Utente na Unidade Funcional De acordo com o documento "
Operacionalizacéo
Contratualizagdo CSP " -nao
contratualizado

Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia X

Gestao da Saude 2021 2022 2023  Justificagdo

Saude Infantil e Juvenil X

Saude da Mulher X

Saude do Adulto X

Saude do Idoso X

Gestédo da Doenca 2021 2022 2023  Justificacdo

Diabetes Mellitus X

Hipertensao Arterial X

Doencas Aparelho Respiratorio X

Multimorbilidade e Outros Tipos de Doencgas X

Qualificacdo da Prescricao 2021 2022 2023  Justificacao

Prescricdo Farmacoterapéutica X

Prescricdo MCDT X

Prescricdo de Cuidados De acordo com o documento "
Operacionalizacéo
Contratualizacdo CSP " -néo
contratualizado

Satisfacdo de Utentes 2021 2022 2023  Justificacdo

Satisfacdo de Utentes X

Servigos
Servicos de Caracter Assistencial 2021 2022 2023  Justificagcdo
Servicos de Caracter Assistencial X
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Dimensodes Contratualizadas

Servigos de Caracter nao Assistencial 2021 2022 2023  Justificacdo
Atividades de Governacao Clinica no ACES X
Outras Atividades ndo Assistenciais De acordo com o documento "

Operacionalizacdo
Contratualizacdo CSP " -nédo
contratualizado

Qualidade Organizacional

Melhoria Continua da Qualidade 2021 2022 2023  Justificacao
Acesso X
Programas de Melhoria Continua de Qualidade X

e Processos Assistenciais Integrados

Seguranca 2021 2022 2023  Justificacao

Seguranca de Utentes X

Seguranca de Profissionais X

Gestdo do Risco De acordo com o documento "

Operacionalizacdo
Contratualizacdo CSP " -nédo
contratualizado

Centralidade no Cidadao 2021 2022 2023  Justificacdo

Participacdo do Cidadao De acordo com o documento
Operacionalizacéo
Contratualizacdo CSP " -néo
contratualizado

Formagéo Profissional

Formacéao Interna 2021 2022 2023  Justificagéo

Formacdo da Equipa Multiprofissional X

Formacéao de Internos e Alunos X

Formacéo Externa 2021 2022 2023  Justificacdo

Servigos de Formacéo Externa De acordo com o documento "

Operacionalizacdo
Contratualizacdo CSP " -néo
contratualizado

Atividade Cientifica
Autoria de Artigos Escritos, Apresentagéo de 2021 2022 2023  Justificagcéo
Comunicaces e Participacao em
Conferéncias
Autoria de Artigos Escritos, Apresentagéo de De acordo com o documento "
Comunicacgdes e Participagdo em Operacionalizacdo
Conferéncias Contratualizacdo CSP " -néo

contratualizado
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Dimensodes Contratualizadas

Trabalhos de Investigacdo 2021 2022 2023  Justificacdo

Trabalhos de Investigacdo De acordo com o documento "
Operacionalizacéo
Contratualizacdo CSP " -nédo
contratualizado
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4. Problemas e Objetivos

2021

Titulo

Problema

Objetivo

Infecdo por SARS
Cov 2

A resposta a pandemia Covid 19 exige dos
profissionais de salde da UF um aumento
substancial de tarefas na UF e de partilha com
outras UF do Aces Oeste Sul: ADR-C , Trace
Covid a utentes da UF e sem médico,
Vacinagdo Covid a populacéo do Concelho
Mafra e realizacéo de testes de despiste /
rastreio de infe¢do por virus Sars Cov 2

. Diagnostico e seguimento da doenca
Colaborar / articular com outras UF do ACES
Oeste Sul no combate a pandemia

. Reorganizacgéo dos cuidados a prestar aos
utentes inscritos na USF cumprindo os
servigos minimos definidos e recomendados
no ambito da pandemia por Covid-19 ( Saude
Infantil e Juvenil, Saude Materna ,
Acompanhamento da Doenca Cronica,
Doenca Aguda, Cuidados Curativos ,
Vacinacéo, a Visitas Domiciliarias , ...) e de
acordo com as regras da Direcdo Geral de
Saude.

Gestéo da Saude -
Saude Infantil e
Juvenil / Saude da
Mulher/ Saude do
Adulto e Saude do
Idoso

Adequar a prestacéo de cuidados ao utente
em programas de salude a reducédo do nimero
de profissionais médicos e de enfermagem a
desenvolverem atividades na UF (déficit
persistente de recursos humanos) com
repercussdo no niumero de atendimentos
presenciais a utentes da USF , atendendo a
necessidade prioritaria de Articulagdo com
outras Unidades Funcionais do ACES Oeste
Sul no &mbito do combate a pandemia.

. Os profissionais de salide estao escalados
para ADR-C, Saude Publica , Vacinagao Covid
em Lares, Vacinacao Covid a populacao,
realizagcdo de testes em Lares + escolas+
Centro de Saude .

Prestar cuidados aos utentes inseridos em
programas de saude que consideramos
indispensaveis atendendo ao déficit de
recursos humanos( persistentes e pontuais )
gue obriga a intersubstituigdo dificil de gerir
por parte dos profissionais de saude :

- Saude Infanto-Juvenil :As consultas de
Saude Infantil mantém-se presenciais, com
realizacdo de todos os atos preconizados no
PNSIJ, sdo todas as consultas do 1° ano e 2°
ano de vida, 7 anos de idade e as consultas
nas idades de vacinacéo( 5 anos, 10 anos e
entre os 11 e os 13 anos );atualizacéo do
Plano Nacional de Vacinacdo em pelo menos
98% das criancas; sensibilizar e informar para
a importancia da vacina contra o HPV;

- Saude Mulher :Realizar consultas presenciais
de Saude Materna de acordo com as
orientagfes da DGS; atualizar o PNV as
gravidas a partir do 2° trimestre de gestacgéo;
elaborar plano de melhoria para os rastreios
do CCU e CM ( com o objetivo de aumentar o
namero de utentes rastreados e detetados
precocemente);

- Saude do Adulto e Saude do Idoso: elaborar
plano de melhoria para os rastreios do CCRE
e CM ( com o objetivo de aumentar o niimero
de utentes rastreados e detetados
precocemente);manter visita domiciliaria
médica e de enfermagem presencial em todas
as situac6es que impliquem cuidados curativos
ou outros essenciais; atualizagcdo do PNV,
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- 2021

Titulo

Problema

Objetivo

oportunista ou por marcagdo prévia; manter
avaliac@o/ registo do risco de DM2, dos
habitos alcodlicos e tabagicos ou outros (
drogas ) assim como tipo de intervencao se
necessario; intervir / estar alerta para d2
psiquiatrica descompensada

Acessibilidade a
consultas médicas e
de enfermagem (

Prestacao de cuidados

de saude)

Adequar a prestagéo de cuidados ao utente
inscrito na USF Andreas a reducao do
numero de profissionais médicos e de
enfermagem a desenvolverem atividades na
UF (déficit persistente de recursos humanos
atendendo a necessidade prioritaria de
Articulagdo com outras Unidades Funcionais
do ACES Oeste Sul no &mbito do combate a
pandemia) com repercussao no numero de
atendimentos presenciais a utentes da USF

-Promover consultas de intersubstitui¢éo,
permitindo assim que os utentes tenham
alternativas de atendimento nas auséncias do
seu médico ou enfermeiro de familia;
-Privilegiar os servigos considerados
indispensaveis ( Exs: atendimento a criancas
nas idades chave de acordo com as
orientacdes da DGS; atendimento a gravida,
rastreios CCR e CCU, a utentes com patologia
cronica ( pelo menos 1 consulta anual );
-Manter oferta de consulta por doenca aguda ,
durante todo o horario da USF , cumprindo as
regras de seguranca da DGS para o periodo
da pandemia.

Gestéo da Doenca -
Diabete Mellitus;
Hipertenséo Arterial;
Doencas do Aparelho
Respiratério e
Multimorbilidades e
Outros Tipos de

Adequar a prestagdo de cuidados ao utente
com doenca crénica com a reducéo do
numero de profissionais médicos e de
enfermagem a desenvolverem atividades na
UF (déficit persistente de recursos humanos)
com repercusséo no niumero de atendimentos
presenciais a utentes da USF , atendendo a

Prestar cuidados aos utentes com doenca
crénica que consideramos indispensaveis
atendendo ao déficit de recursos humanos(
persistentes e pontuais ) que obriga a
intersubstituicd@o dificil de gerir por parte dos
profissionais de saude :

-Diabetes Mellitus / Hipertensdo Arterial/

Doencgas necessidade prioritaria de Articulagdo com Outros Tipos de Doenca : realizar consulta de
outras Unidades Funcionais do ACES Oeste |vigilancia - consulta presencial ( 1/ ano
Sul no &mbito do combate a pandemia. obrigatéria ) ; consulta ndo presencial (1 x ano
. Os profissionais de salde estao escalados  |se utente recusar ser observado na UF devido
para ADR-C, Saude Publica , Vacinacao Covid |a pandemia ); seguir as orientagfes da
em Lares, Vacinacao Covid a populacao, Direcdo Geral de Saude.
realizacdo de testes em Lares + escolas+ -Doencas do Aparelho Respiratérios : atualizar
Centro de Saude . codificacdes ; solicitar espirometrias em falta
Vacina Antigripal A vacinac¢ao antigripal € uma atividade de Geral:Aumentar a taxa de cobertura vacinal da

extrema importancia, em especial para os
cidaddos com idade igual ou a 65 anos e para
0s que sédo portadores de doengas cronicas. A
vacina antigripal deve ser administrada
anualmente ,dado que os virus da gripe
sofrem mutacgdes , o que faz com que a vacina
seja modificada de ano para ano. O periodo de
vacinacéo decorre de outubro a dezembro e
nao é obrigatdria para os cidaddos ( depende
da sua concordancia ).

gripe

Obijetivos especificos:

Sensibilizar em consulta os utente com risco
aumentado de gripe para as vantagens da
vacinacao ;

Elaboracéo de panfletos sobre as indicacdo da
vacinacao ;

Divulgagéo da vacinacdo em suporte
informético nas salas de espera da USF e na
pagina da internet;

Aumentar o registo na plataforma informética
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2021

Titulo

Problema

Objetivo

superior a 65 anos e para os que séo
portadores de doencas crénicas. A vacina
antigripal deve ser administrada anualmente ,
dado que os virus da gripe sofrem mutacges ,
o que faz com que a vacina seja modificada de
ano para ano.O periodo de

vacinacao decorre de outubro a dezembro e
nao é obrigatdria para os cidaddos ( depende
da sua concordancia ).

de vacinacao realizada fora das instalagfes da
USF.

Rastreio de HIV

Proporcéo de utentes consultados nos ultimos
12 meses com rastreio VIH/SIDA

Aumentar a propor¢éo de utentes consultados
nos ultimos 12 meses com rastreio VIH/SIDA

Promocéo da
cessacdo tabagica em
utentes gravidas.

Baixa proporc¢do de utentes gravidas
fumadores e com idade igual ou superior a 15
anos, a quem foi realizada uma intervengdo de
aconselhamento, tendo por base uma
abordagem breve ou muito breve, no 1°
trimestre de gravidez

Aumentar a realizacdo de uma intervengéo
breve ou muito breve as gravidas fumadoras
no sentido de reduzir ou cessar o consumo de
tabaco

Abordagem ao utente
Fumador

Baixa proporcao de utentes fumadores e idade
igual ou superior a 15 anos, a quem foi
realizada uma intervencéo de
aconselhamento, tendo por base uma
abordagem breve ou muito breve, no dltimo
ano

Aumentar a propor¢éo de utentes fumadores e
idade igual ou superior a 15 anos, a quem foi
realizada uma intervencao de
aconselhamento, tendo por base uma
abordagem breve ou muito breve, no ultimo
ano

Pagina 10 de 56




CARTA DE COMPROMISSO - 2021

5. Atividades

Desempenho Assistencial - Acesso

Ano 2021

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Acessibilidade a consultas médicas

Atividade Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividade Gestdo de agendamento de visitas domiciliarias médicas
Atividade Gestdo de agendamento de consultas no préprio dia

Atividade Acessibilidade a consulta de enfermagem

Ano 2022

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Acessibilidade a consultas médicas

Atividade Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividade Gestao de agendamento de visitas domiciliarias médicas

Atividade Gestéo de agendamento de consultas no préprio dia

Atividade Acessibilidade a consulta de enfermagem

Ano 2023

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Acessibilidade a consultas médicas

Atividade Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividade Gestdo de agendamento de visitas domiciliarias médicas

Atividade Gestdo de agendamento de consultas no préprio dia

Atividade Acessibilidade a consulta de enfermagem

JFMAMJIJASOND

JFMAMIJASOND

JFMAMJIJASOND
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Atividades

Medicamentos de alerta maximo

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Distribuigdo das Consultas Presenciais no Dia

Gestéo do telefone

Acessibilidade a consultas médicas

Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Domicilios médicos

Gestado de agendamento de visitas domiciliarias médicas

Gestado de agendamento de consultas no proprio dia

Acessibilidade a consulta de enfermagem

Desempenho Assistencial - Gestao da Saude

Ano 2021

Atividade Gestéo da Saude - Saide de Adultos

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestdo da Saude - Satde da Mulher

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Gestdo da Saude - Saude de Idosos

Atividade Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Gestédo da Salde - Saude da Mulher (Saiude Materna )

Atividade Domicilios médicos

Ano 2022

Atividade Gestéo da Saude - Saude de Adultos

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestéo da Saude - Saude da Mulher

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Gestéo da Saude - Saude de ldosos

Atividade Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Gestao da Saude - Salde da Mulher (Saiude Materna )

Atividade Domicilios médicos

Ano 2023

Atividade Gestéo da Saude - Saude de Adultos

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestdo da Saude - Satde da Mulher

JFMAMJIJASOND
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Ano 2023

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Gestéo da Saude - Saude de Idosos

Atividade Gestao da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Gestao da Saude - Salde da Mulher (Satude Materna )

Atividade Domicilios médicos

Atividades

JFMAMJIJASOND

Gestdo da Saude - Saude de Adultos

Medicamentos de alerta maximo

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Gestdo da Saude - Saude da Mulher

Gestéo do telefone

Gestéo da Saude - Saude de ldosos

Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Gestéo da Saude - Saude da Mulher (Saude Materna )

Domicilios médicos

Desempenho Assistencial - Gestéo da Doenga

Ano 2021

Atividade Gestédo da Doenca - Diabetes Mellitus

Atividade Gestédo da Doenca - Hipertensao Arterial

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestédo da Doenca -Doencas Aparelho Respiratério

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Domicilios médicos

Ano 2022

Atividade Gestédo da Doenca - Diabetes Mellitus

Atividade Gestédo da Doenca - Hipertensao Arterial

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestao da Doencga -Doencas Aparelho Respiratério

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Domicilios médicos

Ano 2023
Atividade Gestao da Doenga - Diabetes Mellitus

Atividade Gestao da Doenca - Hipertenséo Arterial

JFMAMIJASOND

JFMAMJIJASOND
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Ano 2023

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestao da Doenca -Doengas Aparelho Respiratério

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Domicilios médicos

Atividades

JFMAMJIJASOND

Gestdo da Doenca - Diabetes Mellitus

Gestédo da Doenca - Hipertensao Arterial

Medicamentos de alerta maximo

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Gestao da Doencga -Doencas Aparelho Respiratério

Gestéo do telefone

Domicilios médicos

Desempenho Assistencial - Qualificacéo da Prescricdo

Ano 2021

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Prescricdo de MCDTs

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Qualificacdo da prescricdo farmacoterapéutica

Atividade Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Ano 2022

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Prescricdo de MCDTs

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Qualificacdo da prescri¢do farmacoterapéutica

Atividade Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Ano 2023

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Prescricdo de MCDTs

Atividade Gestao do telefone

JFMAMJIJIASOND
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Ano 2023
Atividade Qualificacdo da prescrigdo farmacoterapéutica
Atividade Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividades

JFMAMJIJASOND

Medicamentos de alerta méximo

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Prescricdo de MCDTs

Gestédo do telefone

Qualificacdo da prescricdo farmacoterapéutica

Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Domicilios médicos

Desempenho Assistencial - Satisfacdo de Utentes

Ano 2021

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestéo do telefone

Atividade Gestéo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividade Satisfacdo dos Utentes da USF ANDREAS

Ano 2022

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestéo do telefone

Atividade Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividade Satisfacdo dos Utentes da USF ANDREAS

Ano 2023

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Gestéo do telefone

Atividade Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Atividade Domicilios médicos

Atividade Satisfacdo dos Utentes da USF ANDREAS

JFMAMJIJASOND
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Atividades

Medicamentos de alerta maximo

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Gestéo do telefone

Gestdo da Saude -Saude Infantil e Juvenil

Domicilios médicos

Satisfacdo dos Utentes da USF ANDREAS
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Servicos - Servigcos de Caréacter Assistencial

Ano 2021 JFMAMJJASOND

Atividade Vigilancia sobreativa a utentes da USF Andreas com doenca por infe¢éo por
Sars Cov 2 e contatos

Atividade Atividade de articulacdo com a comunidade ( ACES ) -Vigilancia sobreativa a
utentes sem médico de f

Atividade Realizacdo de Testes para Sars Cov 2 ( Trag, PCR ) no Concelho de Mafra

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade ADR-C Mafra

Atividade Atividade na comunidade ( ACES ) -Campanha de vacinacdo Covid 19 no
Concelho de Mafra

Atividade SIADAP na &rea de enfermagem

Ano 2022 JEMAMJJASOND

Atividade Vigilancia sobreativa a utentes da USF Andreas com doenca por infe¢éo por
Sars Cov 2 e contatos

Atividade Atividade de articulagdo com a comunidade ( ACES ) -Vigilancia sobreativa a
utentes sem médico de f

Atividade Realizacdo de Testes para Sars Cov 2 ( Trag, PCR ) no Concelho de Mafra

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade ADR-C Mafra

Atividade Atividade na comunidade ( ACES ) -Campanha de vacinacdo Covid 19 no
Concelho de Mafra

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Vigilancia sobreativa a utentes da USF Andreas com doenga por infe¢cdo por
Sars Cov 2 e contatos

Atividade Atividade de articulacdo com a comunidade ( ACES) -Vigilancia sobreativa a
utentes sem médico de f

Atividade Realizacdo de Testes para Sars Cov 2 ( Trag, PCR ) no Concelho de Mafra

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade ADR-C Mafra

Atividade Atividade na comunidade ( ACES ) -Campanha de vacina¢ao Covid 19 no
Concelho de Mafra

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividades

Vigilancia sobreativa a utentes da USF Andreas com doenga por infecdo por Sars Cov 2 e contatos
Atividade de articulagdo com a comunidade ( ACES ) -Vigilancia sobreativa a utentes sem médico de f
Realizagdo de Testes para Sars Cov 2 ( Trag, PCR ) no Concelho de Mafra

Violéncia - o que dizer
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Atividades

ADR-C Mafra

Atividade na comunidade ( ACES ) -Campanha de vacinagdo Covid 19 no Concelho de Mafra

SIADAP na area de enfermagem

Servicos - Servigos de Caracter ndo Assistencial

Ano 2021

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Equipa de Prevencéo da Violéncia no Adulto

Atividade SIADAP na &rea de enfermagem

Ano 2022
Atividade Violéncia - o que dizer
Atividade Equipa de Prevencéo da Violéncia no Adulto

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Ano 2023
Atividade Violéncia - o que dizer
Atividade Equipa de Prevencéo da Violéncia no Adulto

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividades

JFMAMJIJIASOND

JFMAMJJIAS OND

Violéncia - o que dizer
Equipa de Prevencédo da Violéncia no Adulto

SIADAP na area de enfermagem
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Qualidade Organizacional - Melhoria Continua da Qualidade

Ano 2021

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Programa Assistencial Integrado da ASMA da USF ANDREAS

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfacdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinagao
Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Rastreio precoce de VIH — Programa de Melhoria da Qualidade da USF Andreas
2021/2022

Atividade Gestao de inativos e 6bitos
Atividade Domicilios médicos

Atividade Analise e Tratamento das Reclamacdes/Elogios e Sugestdes da USF
ANDREAS

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade SIADAP na &rea de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Propor¢éo de consultas realizadas pelo enfermeiro de familia na USF Andreas
Atividade Melhoria da Qualidade da Consulta de Vigilancia da Obesidade na USF Andreas

Atividade Identificacao de estranhos a USF

Ano 2022
Atividade Medicamentos de alerta maximo
Atividade Programa Assistencial Integrado da ASMA da USF ANDREAS

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinacao
Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Rastreio precoce de VIH — Programa de Melhoria da Qualidade da USF Andreas
2021/2022

Atividade Gestédo de inativos e ébitos
Atividade Domicilios médicos

Atividade Analise e Tratamento das Reclamac¢@es/Elogios e Sugestbes da USF
ANDREAS

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade SIADAP na area de enfermagem

JFMAMJJASOND

JFMAMJJASOND
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Ano 2022 JFMAMJJASOND

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Gestao do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Proporcao de consultas realizadas pelo enfermeiro de familia na USF Andreas

Atividade Melhoria da Qualidade da Consulta de Vigilancia da Obesidade na USF Andreas

Atividade ldentificacdo de estranhos a USF

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Programa Assistencial Integrado da ASMA da USF ANDREAS

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfacdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinagao

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Rastreio precoce de VIH — Programa de Melhoria da Qualidade da USF Andreas
2021/2022

Atividade Gestao de inativos e 6bitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Analise e Tratamento das Reclamacdes/Elogios e Sugestdes da USF
ANDREAS

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Gestao do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Propor¢éo de consultas realizadas pelo enfermeiro de familia na USF Andreas

Atividade Melhoria da Qualidade da Consulta de Vigilancia da Obesidade na USF Andreas

Atividade ldentificacdo de estranhos & USF

Atividades

Medicamentos de alerta maximo

Programa Assistencial Integrado da ASMA da USF ANDREAS

Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfacdo dos funcionarios em periodo de pandemia
Vacinacdo

Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Violéncia - o que dizer

Rastreio precoce de VIH — Programa de Melhoria da Qualidade da USF Andreas 2021/2022

Gestao de inativos e 6bitos
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Atividades

Domicilios médicos

Analise e Tratamento das Reclamag8es/Elogios e Sugestdes da USF ANDREAS
Consentimento informado livre e esclarecido

SIADAP na area de enfermagem

Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Gestéo do telefone

Qualidade dos documentos e panfletos

Proporcao de consultas realizadas pelo enfermeiro de familia na USF Andreas
Melhoria da Qualidade da Consulta de Vigilancia da Obesidade na USF Andreas

Identificacéo de estranhos a USF

Qualidade Organizacional - Seguranca

Ano 2021

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Satisfacdo dos Profissionais da USF ANDREAS

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfacdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinagao

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Gestéo de inativos e 6bitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade SIADAP na &rea de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Gestéo do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Identificacao de estranhos & USF

Ano 2022

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Satisfagcdo dos Profissionais da USF ANDREAS

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinacao
Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Atividade Violéncia - o que dizer

JFMAMJJASOND
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Ano 2022 JFMAMJJASOND

Atividade Gestao de inativos e 6bitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Gestao do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade ldentificacdo de estranhos a USF

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Satisfacdo dos Profissionais da USF ANDREAS

Atividade Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinacao

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Gestao de inativos e 6bitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Gestao do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade ldentificacdo de estranhos & USF

Atividades

Farmacos a desprescrever!

Medicamentos de alerta maximo

Satisfacdo dos Profissionais da USF ANDREAS

Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfacdo dos funcionarios em periodo de pandemia
Vacinacédo

Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Violéncia - o que dizer

Gestao de inativos e 0Obitos

Domicilios médicos

Consentimento informado livre e esclarecido

SIADAP na area de enfermagem
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Atividades

Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Gestéo do telefone
Qualidade dos documentos e panfletos

Identificacdo de estranhos & USF

Qualidade Organizacional - Centralidade no Cidadao
Ano 2021
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinacao

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Gestédo de inativos e Obitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Analise e Tratamento das Reclamac¢@es/Elogios e Sugestbes da USF
ANDREAS

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Gestéo do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade ldentificacdo de estranhos a USF

Ano 2022
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfacdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Vacinagao

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Gestéo de inativos e 6bitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Analise e Tratamento das Reclamac¢@es/Elogios e Sugestbes da USF
ANDREAS

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade SIADAP na area de enfermagem
Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Gestao do telefone

JFMAMJJASOND
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Ano 2022
Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Identificacao de estranhos a USF

Ano 2023

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em

periodo de pandemia

Atividade Vacinacao

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Gestéo de inativos e Obitos

Atividade Domicilios médicos

Atividade Analise e Tratamento das Reclamacdes/Elogios e Sugestdes da USF
ANDREAS

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade SIADAP na &rea de enfermagem

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Gestéo do telefone

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Identificacao de estranhos & USF

Atividades

JFMAMJJASOND

Medicamentos de alerta maximo

Protocolo de trabalho de investigagdo sobre a satisfacéo dos funcionarios em periodo de pandemia

Vacinagéo

Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Violéncia - o que dizer

Gestéao de inativos e Obitos

Domicilios médicos

Analise e Tratamento das Reclamacdes/Elogios e Sugestdes da USF ANDREAS
Consentimento informado livre e esclarecido

SIADAP na area de enfermagem

Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Gestéo do telefone

Qualidade dos documentos e panfletos

Identificacdo de estranhos a USF
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Formacao Profissional - Formacao Interna
Ano 2021
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no ambito da saulde familiar

Atividade Formagédo Pos -Graduada em Medicina Geral e Familiar (10 internos da
especialidade de MGF)

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Atualiza¢édo do PNV

Atividade Alertas de efeitos secundéarios dos medicamentos
Atividade Prescricéo da atividade fisica

Atividade Infe¢des urinarias - como prevenir?

Atividade Prevengéo de acidentes em criancas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos
Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Manual de Acolhimento da USF ANDREAS
Atividade Rinite alérgica

Atividade Erradicacao do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Teste do pezinho

Atividade Artrite reumatoide

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Higiene do sono/Principais problemas do sono

Atividade Formagédo Pré -Graduada (Alunos Medicina e de Enfermagem, de Internos
Medicina de Formacao Geral)

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Osteoporose

Atividade Vacina Covid

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros
Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao

Atividade Analise e Tratamento das Reclamac¢@es/Elogios e Sugestbes da USF
ANDREAS

Atividade Osteoartrose
Atividade Obesidade infantil
Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Fibromialgia

JFMAMJJASOND
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Ano 2021

Atividade Vitamina D — reviséo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Auditoria Interna a Consultas Domiciliarias Médicas
Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2022
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfacdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no ambito da sautde familiar

Atividade Formagédo Pos -Graduada em Medicina Geral e Familiar (10 internos da
especialidade de MGF)

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Atualizagdo do PNV

Atividade Alertas de efeitos secundérios dos medicamentos
Atividade Prescricéo da atividade fisica

Atividade Infe¢8es urindrias - como prevenir?

Atividade Prevencdo de acidentes em criangas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos
Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Manual de Acolhimento da USF ANDREAS
Atividade Rinite alérgica

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Teste do pezinho

Atividade Artrite reumatoide

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Higiene do sono/Principais problemas do sono

Atividade Formacdo Pré -Graduada (Alunos Medicina e de Enfermagem, de Internos
Medicina de Formacao Geral)

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?
Atividade Osteoporose

Atividade Vacina Covid

JFMAMJJASOND
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Ano 2022
Atividade Manual do SClinic para enfermeiros
Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao

Atividade Analise e Tratamento das Reclamac¢6es/Elogios e Sugestfes da USF
ANDREAS

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — reviséo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Auditoria Interna a Consultas Domiciliarias Médicas
Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2023
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no ambito da sautde familiar

Atividade Formacgéo Pés -Graduada em Medicina Geral e Familiar (10 internos da
especialidade de MGF)

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Atualizacdo do PNV

Atividade Alertas de efeitos secundéarios dos medicamentos
Atividade Prescricéo da atividade fisica

Atividade Infe¢Bes urinarias - como prevenir?

Atividade Prevencdo de acidentes em crian¢as

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos
Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Manual de Acolhimento da USF ANDREAS
Atividade Rinite alérgica

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Teste do pezinho

JFMAMJJASOND
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Artrite reumatoide

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Higiene do sono/Principais problemas do sono

Atividade Formagédo Pré -Graduada (Alunos Medicina e de Enfermagem, de Internos
Medicina de Formacao Geral)

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Osteoporose

Atividade Vacina Covid

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao

Atividade Analise e Tratamento das Reclamac¢@es/Elogios e Sugestfes da USF
ANDREAS

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisdo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Auditoria Interna a Consultas Domiciliarias Médicas

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Atividades

Medicamentos de alerta maximo

Protocolo de trabalho de investigagdo sobre a satisfacéo dos funcionarios em periodo de pandemia
Pé diabético

Acabar com o tabaco, combater o cancro

Estudo de caso no ambito da saude familiar

Formacdo Pés -Graduada em Medicina Geral e Familiar (10 internos da especialidade de MGF)
Consulta de cessacao tabagica

Diabetes gestacional

Atualizacéo do PNV

Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos

Prescrigdo da atividade fisica

Infec6es urinarias - como prevenir?

Prevencao de acidentes em criangas
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Atividades

Qualidade dos documentos e panfletos
Insuficiéncia cardiaca — diagnéstico e tratamento
Manual de Acolhimento da USF ANDREAS
Rinite alérgica

Erradicacdo do H. Pylori

Toxoplasmose na gravida

Teste do pezinho

Artrite reumatoide

Nodulo da tiroide - Abordagem

Higiene do sono/Principais problemas do sono

Formacao Pré -Graduada (Alunos Medicina e de Enfermagem, de Internos Medicina de Formacéo Geral)

Dislipidemia - Quem tratar?
Osteoporose

Vacina Covid

Manual do SClinic para enfermeiros

Cirurgia pediatrica: idades de referenciacao

Analise e Tratamento das Reclamacdes/Elogios e Sugestdes da USF ANDREAS

Osteoartrose

Obesidade infantil

SIADAP na area de enfermagem

Fibromialgia

Vitamina D — revisdo de tema

Abordagem da gota

Fibromialgia

Doenca de Alzheimer

Auditoria Interna a Consultas Domiciliarias Médicas
Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Formacéo Profissional - Formacao Externa
Ano 2021

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em

periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no &mbito da saude familiar

Atividade Consulta de cessacao tabagica

JFMAMJJASOND
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Ano 2021

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Atualizacdo do PNV

Atividade Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos
Atividade Prescricédo da atividade fisica

Atividade Infe¢8es urindrias - como prevenir?

Atividade Prevencdo de acidentes em crian¢as
Atividade Qualidade dos documentos e panfletos
Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Rinite alérgica

Atividade Erradicacao do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Teste do pezinho

Atividade Artrite reumatoide

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Higiene do sono/Principais problemas do sono
Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Osteoporose

Atividade Vacina Covid

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao
Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — reviséo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2022

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfacdo dos funcionarios em

periodo de pandemia
Atividade Pé diabético
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro

Atividade Estudo de caso no ambito da saude familiar

JFMAMJJASOND
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Ano 2022

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Atualizacdo do PNV

Atividade Alertas de efeitos secundéarios dos medicamentos
Atividade Prescricédo da atividade fisica

Atividade Infe¢des urinarias - como prevenir?
Atividade Prevencdo de acidentes em criancas
Atividade Qualidade dos documentos e panfletos
Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Rinite alérgica

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Teste do pezinho

Atividade Artrite reumatoide

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Higiene do sono/Principais problemas do sono
Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Osteoporose

Atividade Vacina Covid

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros
Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao
Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade SIADAP na area de enfermagem

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisé@o de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2023

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em

periodo de pandemia
Atividade Pé diabético

Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro

JFMAMJJASOND
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Estudo de caso no ambito da saulde familiar

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Atualizacdo do PNV

Atividade Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos

Atividade Prescri¢do da atividade fisica

Atividade Infe¢des urinarias - como prevenir?

Atividade Prevencdo de acidentes em criancas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento

Atividade Rinite alérgica

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Teste do pezinho

Atividade Artrite reumatoide

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Higiene do sono/Principais problemas do sono

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Osteoporose

Atividade Vacina Covid

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade SIADAP na &rea de enfermagem

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisao de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Atividades

Medicamentos de alerta maximo
Protocolo de trabalho de investigagdo sobre a satisfacéo dos funcionarios em periodo de pandemia
Pé diabético

Acabar com o tabaco, combater o cancro
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Atividades

Estudo de caso no ambito da saude familiar
Consulta de cessacao tabagica

Diabetes gestacional

Atualizacdo do PNV

Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos
Prescricao da atividade fisica

Infe¢des urindrias - como prevenir?
Prevencao de acidentes em crian¢as
Qualidade dos documentos e panfletos
Insuficiéncia cardiaca — diagnostico e tratamento
Rinite alérgica

Erradicagcdo do H. Pylori

Toxoplasmose na gravida

Teste do pezinho

Artrite reumatoide

Nodulo da tiroide - Abordagem

Higiene do sono/Principais problemas do sono
Dislipidemia - Quem tratar?

Osteoporose

Vacina Covid

Manual do SClinic para enfermeiros
Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao
Osteoartrose

Obesidade infantil

SIADAP na &rea de enfermagem
Fibromialgia

Vitamina D — revisdo de tema

Abordagem da gota

Fibromialgia

Doenca de Alzheimer

Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Atividade Cientifica - Autoria de Artigos Escritos, Apresentacdo de Comunicacg6es e Participagdo em Conferéncias

Ano 2021
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no &mbito da saude familiar
Atividade Gestéo de inativos e 6bitos

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Domicilios médicos

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Alertas de efeitos secundéarios dos medicamentos
Atividade Prescricéo da atividade fisica

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Infe¢des urinarias - como prevenir?

Atividade Prevencéo de acidentes em criangas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Glaucoma: diagnéstico precoce e tratamento
Atividade Rinite alérgica

Atividade ldentificacdo de estranhos a USF

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Vacinagéo

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Osteoporose

Atividade Riscos psicossociais no trabalho por turnos
Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao

Atividade N4useas e vomitos em doentes paliativos : A propdésito de um caso clinico -
Revisdo de Tema

Atividade Osteoartrose

JFMAMJJASOND
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CARTA DE COMPROMISSO - 2021

Ano 2021

Atividade Obesidade infantil

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisédo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2022
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no ambito da satde familiar
Atividade Gestéo de inativos e Obitos

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Domicilios médicos

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Alertas de efeitos secundérios dos medicamentos
Atividade Prescricao da atividade fisica

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Infe¢Bes urinarias - como prevenir?

Atividade Prevencdo de acidentes em criancas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Glaucoma: diagnéstico precoce e tratamento
Atividade Rinite alérgica

Atividade Identificacao de estranhos a USF

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

JFMAMJJASOND
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Ano 2022 JFMAMJJASOND

Atividade Vacinacao

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Osteoporose

Atividade Riscos psicossociais no trabalho por turnos

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciacao

Atividade Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdésito de um caso clinico -
Reviséo de Tema

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisao de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Gestao do telefone

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro

Atividade Estudo de caso no ambito da saude familiar

Atividade Gestao de inativos e 6bitos

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Domicilios médicos

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos

Atividade Prescri¢do da atividade fisica

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021

Atividade Infe¢des urinérias - como prevenir?

Atividade Prevencédo de acidentes em criancas
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Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento

Atividade Glaucoma: diagnostico precoce e tratamento

Atividade Rinite alérgica

Atividade Identificacao de estranhos a USF

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Vacinagao

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Osteoporose

Atividade Riscos psicossociais no trabalho por turnos

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciacao

Atividade Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdésito de um caso clinico -
Reviséo de Tema

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisao de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Gestao do telefone

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Atividades

Medicamentos de alerta maximo

Protocolo de trabalho de investigagdo sobre a satisfacéo dos funcionarios em periodo de pandemia
Pé diabético

Qualidade dos registos medicos e de enfermagem

Acabar com o tabaco, combater o cancro

Estudo de caso no ambito da saude familiar

Gestao de inativos e Obitos

Consulta de cessacao tabagica
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Atividades

Domicilios médicos

Diabetes gestacional

Consentimento informado livre e esclarecido
Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos
Prescricao da atividade fisica

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Infe¢cBes urinarias - como prevenir?

Prevencao de acidentes em criangas

Qualidade dos documentos e panfletos
Insuficiéncia cardiaca — diagnostico e tratamento
Glaucoma: diagnostico precoce e tratamento
Rinite alérgica

Identificacdo de estranhos & USF

Erradicacdo do H. Pylori

Toxoplasmose na gravida

Farmacos a desprescrever!

Nodulo da tiroide - Abordagem

Vacinacgéo

Dislipidemia - Quem tratar?

Violéncia - o que dizer

Osteoporose

Riscos psicossociais no trabalho por turnos
Manual do SClinic para enfermeiros

Cirurgia pediatrica: idades de referenciacdo

Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdsito de um caso clinico - Revisao de Tema

Osteoartrose

Obesidade infantil

Fibromialgia

Vitamina D — revisdo de tema

Abordagem da gota

Fibromialgia

Doenca de Alzheimer

Gestéo do telefone

Abordagem da insuficiéncia venosa cronica

Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Atividade Cientifica - Trabalhos de Investigacédo
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Ano 2021
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no &mbito da saude familiar
Atividade Gestéo de inativos e 6bitos

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Domicilios médicos

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Alertas de efeitos secundéarios dos medicamentos
Atividade Prescricdo da atividade fisica

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Infe¢des urinarias - como prevenir?

Atividade Prevencéo de acidentes em criancgas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Glaucoma: diagnostico precoce e tratamento
Atividade Rinite alérgica

Atividade ldentificacdo de estranhos a USF

Atividade Erradicacao do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Vacinacao

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Osteoporose

Atividade Riscos psicossociais no trabalho por turnos
Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciacao

Atividade Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdésito de um caso clinico -
Reviséo de Tema

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

JFMAMJJASOND
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Ano 2021

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — reviséo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Gestéo do telefone

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2022
Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacdo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro
Atividade Estudo de caso no &mbito da saude familiar
Atividade Gestédo de inativos e Obitos

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Domicilios médicos

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido
Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Atividade Alertas de efeitos secundérios dos medicamentos
Atividade Prescricéo da atividade fisica

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Atividade Infe¢8es urindrias - como prevenir?

Atividade Prevencdo de acidentes em criangas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento
Atividade Glaucoma: diagnéstico precoce e tratamento
Atividade Rinite alérgica

Atividade Identificacao de estranhos & USF

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Vacinacao
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Ano 2022 JFMAMJJASOND

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Osteoporose

Atividade Riscos psicossociais no trabalho por turnos

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciacao

Atividade Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdésito de um caso clinico -
Reviséo de Tema

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisdo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Gestao do telefone

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Medicamentos de alerta maximo

Atividade Protocolo de trabalho de investigacédo sobre a satisfagdo dos funcionarios em
periodo de pandemia

Atividade Pé diabético

Atividade Qualidade dos registos médicos e de enfermagem

Atividade Acabar com o tabaco, combater o cancro

Atividade Estudo de caso no ambito da saude familiar

Atividade Gestao de inativos e 6bitos

Atividade Consulta de cessacao tabagica

Atividade Domicilios médicos

Atividade Diabetes gestacional

Atividade Consentimento informado livre e esclarecido

Atividade Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem

Atividade Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos

Atividade Prescri¢do da atividade fisica

Atividade Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021

Atividade Infec8es urinarias - como prevenir?

Atividade Prevencéo de acidentes em criancas

Atividade Qualidade dos documentos e panfletos
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Ano 2023 JFMAMJJASOND

Atividade Insuficiéncia cardiaca — diagndstico e tratamento

Atividade Glaucoma: diagnostico precoce e tratamento

Atividade Rinite alérgica

Atividade Identificacao de estranhos a USF

Atividade Erradicacdo do H. Pylori

Atividade Toxoplasmose na gravida

Atividade Farmacos a desprescrever!

Atividade Nodulo da tiroide - Abordagem

Atividade Vacinagao

Atividade Dislipidemia - Quem tratar?

Atividade Violéncia - o que dizer

Atividade Osteoporose

Atividade Riscos psicossociais no trabalho por turnos

Atividade Manual do SClinic para enfermeiros

Atividade Cirurgia pediatrica: idades de referenciacéo

Atividade Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdésito de um caso clinico -
Reviséo de Tema

Atividade Osteoartrose

Atividade Obesidade infantil

Atividade Fibromialgia

Atividade Vitamina D — revisdo de tema

Atividade Abordagem da gota

Atividade Fibromialgia

Atividade Doenca de Alzheimer

Atividade Gestao do telefone

Atividade Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Atividade Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema

Atividades

Medicamentos de alerta maximo

Protocolo de trabalho de investigagdo sobre a satisfacéo dos funcionarios em periodo de pandemia
Pé diabético

Qualidade dos registos medicos e de enfermagem

Acabar com o tabaco, combater o cancro

Estudo de caso no dmbito da saude familiar

Gestao de inativos e 6Obitos

Consulta de cessacao tabagica

Domicilios médicos
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Atividades

Diabetes gestacional

Consentimento informado livre e esclarecido
Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Alertas de efeitos secundarios dos medicamentos
Prescricdo da atividade fisica

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Infe¢des urindrias - como prevenir?

Prevencao de acidentes em crian¢as

Qualidade dos documentos e panfletos
Insuficiéncia cardiaca — diagnostico e tratamento
Glaucoma: diagnostico precoce e tratamento
Rinite alérgica

Identificacdo de estranhos a USF

Erradicagcdo do H. Pylori

Toxoplasmose na gravida

Farmacos a desprescrever!

Nodulo da tiroide - Abordagem

Vacinagéo

Dislipidemia - Quem tratar?

Violéncia - o que dizer

Osteoporose

Riscos psicossociais no trabalho por turnos
Manual do SClinic para enfermeiros

Cirurgia pediatrica: idades de referenciagao

Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdsito de um caso clinico - Revisdo de Tema

Osteoartrose

Obesidade infantil

Fibromialgia

Vitamina D — revisdo de tema

Abordagem da gota

Fibromialgia

Doenca de Alzheimer

Gestéao do telefone

Abordagem da insuficiéncia venosa crénica

Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema
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6. Plano de Formacéao

Identificag&o das necessidades formativas

O Plano de Formacgéo da USF ANDREAS, para o ano de 2021, pode ser a qualquer momento alterado. devido a
pandemia que decorre pelo SARS-Cov-2 ou pela alteragéo das necessidades formativas dos funcionarios da USF.

Atividades Formativas

Artrite reumatoide

Melhoria da qualidade da consulta de obesidade, Triénio 2019-2021
Vitamina D — revisdo de tema

Qualidade dos registos médicos e de enfermagem
Espacos do PF - gabinetes médicos e de enfermagem
Toxoplasmose na gravida

Fibromialgia

Consulta de cessacao tabagica

Nodulo da tiroide - Abordagem

Higiene do sono/Principais problemas do sono
Vacina Covid

Teste do pezinho

Atualizacdo do PNV

Farmacos a desprescrever!

Protocolo de trabalho de investigagdo sobre a satisfacéo dos funcionarios em periodo de pandemia
Glaucoma: diagnéstico precoce e tratamento
Gestao de inativos e 0Obitos

Domicilios médicos

Vacinacdo

Prevencao de acidentes em criangas

Rinite alérgica

Acabar com o tabaco, combater o cancro
Osteoartrose

Consentimento informado livre e esclarecido
Cirurgia pediatrica: idades de referenciacao
Riscos psicossociais no trabalho por turnos
Abordagem da insuficiéncia venosa cronica
Identificacdo de estranhos a USF

Gestéo do telefone

Pé diabético

Dislipidemia - Quem tratar?

Erradicacdo do H. Pylori
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Atividades Formativas

Qualidade dos documentos e panfletos

Infe¢des urinarias - como prevenir?

Doenca de Alzheimer

SIADAP na area de enfermagem

Violéncia - o que dizer

Prescricao da atividade fisica

Pneumonia em idade infantil: revisdo de tema
Estudo de caso no ambito da saude familiar
Manual do SClinic para enfermeiros

Osteoporose

Insuficiéncia cardiaca — diagnostico e tratamento
Abordagem da gota

Alertas de efeitos secundéarios dos medicamentos
Obesidade infantil

Medicamentos de alerta maximo

Diabetes gestacional

Nauseas e vomitos em doentes paliativos : A propdsito de um caso clinico - Revisao de Tema

Fibromialgia

Metodologia de Avaliagéo - Formagdo da Equipa Multiprofissional

Numerador (Previséo) Denominador Meta Contratualizada
(Previsao) (Previsao)
% Reunibes Formativas/ Total das Reunifes 28.0 50.0 56 %
% Acdes de formacéo realizadas/ total das 42.0 50.0 84 %
acOes de formacao programadas
% Formacdes externas partilhadas em reunido 15.0 25.0 60 %
total formacdes externas frequentada
% Profissionais N° de profissionais da | N° reunifes formativas | N° total de presencas | Meta contratualizada
envolvidos por cada | equipa (Previsédo) (C) (Previséo) (B) (Previsao) (A) (A/(BXC))
grupo profissional

(enquanto formandos)
Médicos 10.0 46.0 320.0 69.57 %
Enfermeiros 10.0 46.0 320.0 69.57 %
Secretarios Clinicos 7.0 46.0 225.0 69.88 %
Outros Profissionais 0.00 0.00 0.00 0.00 %
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Dia da semana

Grupo
Profissional

Especialidade

N.° H / Dia

N.°

semanas /

Ano

N.° Médio
de
profissionais
/ Dia

Total
horas /
Ano

Observacgdes

Domingo

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

Séabado

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

2.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

3.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

6.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

5.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

4.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

72

2.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

52

832

5.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

52

832

Séabado

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

52

832

4.2 feira

Pessoal
Assistente
Técnico

Administrativa

12

96

Testes em Lares
, Escolas e
AssociagOes de
ambito Social do
Concelho de
Mafra

5.2 feira

Pessoal Médico

Medicina Geral

52

260
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e Familiar

3.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 260
e Familiar

4.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 260
e Familiar

2.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 260
e Familiar

6.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 260
e Familiar

Séabado Pessoal Médico |Medicina Geral 52 260
e Familiar

Domingo Pessoal Médico |Medicina Geral 52 260
e Familiar

Domingo Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

4 2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

Séabado Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

5.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

2.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

6.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

3.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 12 216
e Familiar

5.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 416
e Familiar

2.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 416
e Familiar

Séabado Pessoal Médico |Medicina Geral 52 416
e Familiar

5.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 1040
e Familiar

Séabado Pessoal Médico |Medicina Geral 52 780
e Familiar

4 .2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 1040
e Familiar

6.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 1040

e Familiar
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2.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 1040
e Familiar
Domingo Pessoal Médico |Medicina Geral 52 780
e Familiar
3.2 feira Pessoal Médico |Medicina Geral 52 1040
e Familiar
4.2 feira Pessoal de Sem 52 260|0 namero de
Enfermagem especialidade utentes depende
do namero de
utentes em
vigilancia
diariamente
3.2 feira Pessoal de Sem 52 260
Enfermagem especialidade
2.2 feira Pessoal de Sem 52 260|0 namero de
Enfermagem especialidade horas depende
do namero de
utentes em
vigilancia
diariamente
5.2 feira Pessoal de Sem 52 260
Enfermagem especialidade
Sabado Pessoal de Sem 52 260
Enfermagem especialidade
Domingo Pessoal de Sem 52 520
Enfermagem especialidade
6.2 feira Pessoal de Sem 52 260
Enfermagem especialidade
6.2 feira Pessoal de Sem 52 416
Enfermagem especialidade
5.2 feira Pessoal de Sem 52 416
Enfermagem especialidade
2.2 feira Pessoal de Sem 52 416
Enfermagem especialidade
4.2 feira Pessoal de Sem 52 416
Enfermagem especialidade
3.2 feira Pessoal de Sem 52 416
Enfermagem especialidade
Sabado Pessoal de Sem 123 738
Enfermagem especialidade
Domingo Pessoal de Sem 12 72
Enfermagem especialidade
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4.2 feira Pessoal de Sem 6 12 1 72
Enfermagem especialidade
5.2 feira Pessoal de Sem 6 12 1 72
Enfermagem especialidade
6.2 feira Pessoal de Sem 6 12 1 72
Enfermagem especialidade
2.2 feira Pessoal de Sem 6 12 1 72
Enfermagem especialidade
3.2 feira Pessoal de Sem 6 12 1 72
Enfermagem especialidade
2.2 feira Pessoal de Sem 8 52 2 832
Enfermagem especialidade
5.2 feira Pessoal de Sem 8 52 3 1248
Enfermagem especialidade
Séabado Pessoal de Sem 8 52 2 832
Enfermagem especialidade
Sabado Pessoal de Sem 8 52 3 1248
Enfermagem especialidade
5.2 feira Pessoal de Sem 8 52 2 832
Enfermagem especialidade
2.2 feira Pessoal de Sem 8 52 3 1248
Enfermagem especialidade
Sabado Pessoal de Sem 5 52 1 260
Enfermagem especialidade
Domingo Pessoal de Sem 5 52 1 260
Enfermagem especialidade
4.2 feira Pessoal de Sem 8 12 1 96| Testes em Lares
Enfermagem especialidade , Escolas e
Associacbes de
ambito Social do
Concelho de
Mafra
Recursos Fisicos
Comunicacgées
Descrigéo Quantidade Valor unitério Valor total Atividades
Site 1 269.18 269.18
Sistemas de informacédo
Descrigéo Quantidade Valor unitéario Valor total Atividades
Amenidades
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Descrigcéo Quantidade Valor unitario Valor total Atividades
Toners para impressora a 12 30.0 360.0
cores
Fardamento para a equipa 27 100.0 2700.0
da USF ANDREAS
Material de Secretaria para 20 20.0 400.0
condicionar documentos
confidenciais
Equipamento clinico
Descrigéo Quantidade Valor unitario Valor total Atividades
Otoscoépio Marca Heine 3 100.0 300.0
Oximetro Pediatrico - 2 100.0 200.0
Portatil
Oximetro Adulto - Portatil 4 30.0 120.0
termometro de 3 100.0 300.0
infravermelhos
Transportes
Descrigéo Quantidade Valor unitéario Valor total Atividades
Outros
Descricdo Quantidade Valor unitario Valor total Atividades
Documentos técnicos
Descricdo Quantidade Valor unitério Valor total Atividades
Obras
Obras
Descricdo Quantidade Valor unitario Valor total Atividades
Formagéao
Formacéo
Descricdo Quantidade Valor unitério Valor total Atividades
Verba para a organizacéo 1 5000.0 5000.0
das Jornadas da USF
Formacéao para todos os 27 300.0 8100.0

profissionais

Servigos

Investigacéo
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Descrigcéo Quantidade Valor unitario Valor total Atividades
Acreditacdo
Descricdo Quantidade Valor unitario Valor total Atividades
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8. IDG
IDG més de partida (Setembro 2020) IDG Esperado em Dezembro 2021
84.0 85.45
Area (A), Subarea (S) ou Dimens&o (S) IDS més de IDS Esperado

partida em Dezembro
(Setembro 2020) 2021

A - Desempenho Assistencial 84.0 88.0
S - Acesso 89.1 90.38
D - Cobertura ou Utilizacéo 50.0 60.0

D - Personalizacéo 75.0 75.0

D - Atendimento Telefonico 0.0 75.0

D - Tempos Maximos de Resposta Garantidos 100.0 100.0

D - Consulta no Préprio Dia 100.0 100.0

D - Trajeto do Utente na Unidade Funcional

Dimensao sem

Dimensao sem

indicadores indicadores

D - Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia 87.5 88.0

S - Gestéo da Saude 82.7 89.75
D - Saude Infantil e Juvenil 100.0 100.0

D - Saude da Mulher 70.0 85.0

D - Saude do Adulto 77.3 91.0

D - Saude do Idoso 83.3 83.0

S - Gestao da Doenca 86.9 90.0
D - Diabetes Mellitus 72.7 77.0

D - Hipertenséo Arterial 75.0 83.0

D - Doencas Aparelho Respiratorio 100.0 100.0

D - Multimorbilidade e Outros Tipos de Doencas 100.0 100.0

S - Qualificacdo da Prescricédo 77.2 81.88
D - Prescricdo Farmacoterapéutica 78.6 86.0

D - Prescricdo MCDT 75.0 75.0

D - Prescricdo de Cuidados

Dimensao sem
indicadores

Dimensao sem
indicadores

S - Satisfacdo de Utentes

0.0

0.0

D - Satisfacdo de Utentes

Dimensao sem

Dimensao sem

indicadores indicadores

A - Servicos 0.0 79.0
S - Servicos de Caracter Assistencial 0.0 80.0
D - Servigos de Caracter Assistencial 0.0 80.0
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S - Servigos de Caracter ndo Assistencial

0.0

75.0

D - Atividades de Governacao Clinica no ACES

0.0

75.0

D - Outras Atividades ndo Assistenciais

Dimensao sem

Dimensao sem

indicadores indicadores

A - Qualidade Organizacional 0.0 75.0

S - Melhoria Continua da Qualidade 0.0 75.0

D - Acesso 0.0 75.0

D - Programas de Melhoria Continua de Qualidade e Processos Assistenciais 0.0 75.0
Integrados

S - Seguranca 0.0 75.0

D - Seguranca de Utentes 0.0 75.0

D - Seguranca de Profissionais

Dimensao sem
indicadores

Dimensao sem
indicadores

D - Gestdo do Risco

Dimensao sem
indicadores

Dimensao sem
indicadores

S - Centralidade no Cidadao

0.0

0.0

D - Participacao do Cidaddo

Dimensao sem

Dimensao sem

indicadores indicadores

A - Formacéo Profissional 0.0 100.0
S - Formagéo Interna 0.0 100.0
D - Formacéo da Equipa Multiprofissional 0.0 0.0

D - Formacéao de Internos e Alunos 0.0 100.0

S - Formagéo Externa 0.0 0.0

D - Servigos de Formacéo Externa

Dimensao sem

Dimensao sem

indicadores indicadores
A - Atividade Cientifica 0.0 0.0
S - Autoria de Artigos Escritos, Apresentacdo de Comunicagfes e Participacao 0.0 0.0

em Conferéncias

D - Autoria de Artigos Escritos, Apresentacéo de Comunicacdes e Participacao

em Conferéncias

Dimensao sem
indicadores

Dimensao sem
indicadores

S - Trabalhos de Investigacéo

0.0

0.0

D - Trabalhos de Investigacéo

Dimensao sem
indicadores

Dimensao sem
indicadores
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9. Proposta de aplicacdo dos Incentivos institucionais

AMENIDADES Total: 3,460 €
Descrigcéo Qt.  Valor Unit. Fundamentagéo Total
Toners para impressora a cores 12 30¢€ A USF ANDREAS tem uma impressora a 360 €

cores com capacidade de impressdo em
grandes quantidades e de qualidade, usada
essencialmente para a impresséo de
certificados e na organiza¢éo das Jornadas da

USF ANDREAS
Fardamento para a equipa da USF 27 100€ Uso de uniforme contribui para a identidade 2,700 €
ANDREAS visual da Unidade. Profissionalismo,

organizacao, asseio, seguranca, confianca.
Muitas sd0 as mensagens que uma equipe
uniformizada passa para 0s utentes e que
justificam o investimento no uniforme, que
pode ser aliado de um trabalho de
fortalecimento de m

Material de Secretaria para condicionar 20 20€ Para a equipa da USF ANDREAS é 400 €
documentos confidenciais determinante a melhoria continua da sua
organizacdo com o objetivo de aumentar a
gualidade dos servigcos assim como num futuro
proximo candidatar-se a Acreditacao.
Aquisicdo de uma solucéo para organizacao
dos documentos/exames respeitando a
confidencialidade e o sigilo

COMUNICAGOES Total: 269.18 €
Descrigéo Qt.  Valor Unit. Fundamentagéo Total
Site 1 269.18 € A USF ANDREAS desenvolveu um site para  269.18 €

0s utentes com a apresentacéo da UNIDADE e
dos servicos prestados. Este Site € pago

anualmente.
EQUIPAMENTO CLINICO Total: 920 €
Descricao Qt.  Valor Unit. Fundamentagéo Total
Otoscopio Marca Heine 3 100 € A USF ANDREAS é constituida por 10 300 €

médicos, 10 enfermeiros, Tendo em conta
estes pressupostos este material € necessario
para adequar o equipamento as dimensdes da
equipa, e assim equipar quase

Oximetro Pediatrico - Portéatil 2 100 € 200 €
Oximetro Adulto - Portatil 4 30 € 120 €
termémetro de infravermelhos 3 100 € 300 €
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FORMAGAO Total: 13,100 €
Descricao Qt.  Valor Unit. Fundamentacgéo Total
Verba para a organizacdo das Jornadas 1 5,000 € 5,000 €

da USF

Formacdao para todos os profissionais 27 300€ 8,100 €
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10. Plano de Melhoria

Desempenho Assistencial - Acesso

Gestao de agendamento de visitas domicilidrias médicas

Acessibilidade a consulta de enfermagem

Qualidade Organizacional - Melhoria Continua da Qualidade

Proporcao de consultas realizadas pelo enfermeiro de familia na USF Andreas

Melhoria da Qualidade da Consulta de Vigilancia da Obesidade na USF Andreas

Desempenho Assistencial - Gestéo da Saude

Gestdo da Saude - Saude de Adultos
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